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Dotacion de Personal H>SLA

Numero de
personas

Ley Médica 130
Profesionales no Médicos 177
TENS 257
Otros profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares. 210

774




774

Funcionarios

- personas de

Empresas
= Colaboradoras

89 integrantes

del Consejo
Consultivo y
Voluntariados




Dotacion de Cargos
Unidad de Paciente Critico (UTI - UCI)

13 13 4 12

Médicos Enfermeros Kinesiologos TENS



Fortalecimiento de la Unidad de
Medicina Fisica y Rehabilitacion




Calidad de Vida Laboral HSLA

~
Actividades de
Capacitacion
J
) )
Atenciones Ninos en sala cuna,
Psicolégicas jardin infantil y club
escolar
J J
Talleres de A KCertificacién del Comité\ Planes de )
habilidades Paritario de Higiene y Acompaiiamiento a
socioemocionales Seguridad ante el ISL servicios y unidades

\l J




Cuidados Infantiles HSLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Nuevo Club Escolar para hijos(as) de funcionarios(as) .-‘\-";i.
del HOSLA, Cesfam Cordillera Andina y COSAM Los
Andes.

TED ENCANT:

Amplio su capacidad:

25 3

NINOS Y NINAS NINOS Y NINAS




ESTION

CLINICA




Atenciones Unidad de Emergencia

Hospitalaria 2017 - 2022

81.437
74.629
I 71.111

Aino 2017 Aio 2018 Aio 2019 Aio 2020 Aio 2021 Ao 2022

Incluye Urgencia Gineco Obstétrica



Categorizaciones en Unidad de

Emergencia Hospitalaria

293 2.022
mCl
mC2
27.782 C3

=C4-C5 3 529%




Atenciones Médicas en Consultorio de
Especialidades
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Porcentaje de Inasistentes

consultas médicas 2017 - 2022

HSSLA
r
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

16%
14%
12%
10%

8%

6%
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11%
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Aio 2017
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Ano 2020
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Ao 2022



Inasistencias a consultas medicas

2022

66.118

2N

Atenciones
programadas

J

7.554

CONSULTAS

PERDIDAS




Reduccion Lista de Espera Consultas ~CSLA

Nuevas 2022

5.521

1.686
186 0 I 150 370
[ | [ -
Ano 2019 Aino 2020 Ano 2021

‘ 100% \ 91% \ 93%

M Lista de Espera al 01 de enero M Lista de Espera al 31 de diciembre




Atencion de Especialidades

Odontoloégicas
1.984
1.7 14 Ingreso a Tratamiento

Altas
deTratamiento

1.986

Controles de
Especialidad
Post alta

Controles

2.222

Consultas
Nuevas



Atenciones Kineésicas H<$SLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Ingresos al Programa de Rehabilitacion Integral

X 20%
7.000 6.179
LY 5.142

5.000
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3.000

1.923
2.000

0

2020 2021 2022




Hospitalizaciones

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS A

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000

7.213

3.000

6.807 6.862

/! 5,1%
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Cirugias TSLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS A

Ano 2017 Ano2018 Ano2019 Ano2020 Aino2021 Ao 2022

%)

o Urologia 725 612 571 450 481 503
g Ginecologia y Obstetricia 1.075 1.000 965 619 758 846
> Traumatologiay retiro OTS 1.920 1.898 2.248 1.521 1.457 1.814
\2 Odontologia y Maxilofacial 268 458 445 172 88 102
O Plasticay reparadora 290 157 213 132 151 152
g Cirugia Adulto 1.561 1.462 1.546 1.244 1.376 1.509
o Otros 64 47 28 26 43 58

Total Cx Mayor

Aho 2017 Ano2018 Ano2019 Aho2020 Anro2021 Ao 2022

5.106 6.126 5.341 2.614 3362 3.498

rd

CIRUGIAS
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Reduccion Lista de Espera Quirdrgica

MILLONES ]

SrSLA

HOSPITAL SAN JUAM DE DIOS DE LO
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Unidad de Hospitalizacion

r

HOSPITAL S4N JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

iciliari SSLA
Domiciliaria

PERSONAS ATENDIDAS ’ 2 1% é :

497
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410
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100

Afo 2020
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hospitalizacion




Nacimientos HI-SLA

HOSPITAL S4N JUAN DE DICS DE LOY

Ao 2017
Afo 2018
Afo 2019

Afio 2020
Afio 2021
Afio 2022
mLoeLﬁ"""ﬁ
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) e(; )
Acompaiamiento
preparto,

parto o ambos




Indicadores de Farmacia

90.000

80.000

70.000

60.000
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20.000

10.000

99,20%

65.259

Ano 2017

99 40% 96,80%

99%

Afo 2018 Afo 2019

I recetas depachadas

68.992 79 902 70.623
I 48.130 I

98,20% 98,90%
- (]

Afio 2020 Ano 2021

——Despacho total y oportuno

74.344
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Exadmenes de Imagenologia

Examenes Tomografia Axial Computada (Scanner) Aho 2022
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HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES
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Exadmenes de Laboratorio

/ 7,5%
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Cumplimiento Garantia de H3SLA

Oportunidad GES
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de Fertilidad

ional)

10 nacC

(dentro del
promed

N
1

)

J

C
(18 pacientes)

Ciclos de

intrauterina

itosos

Embarazos ex




FINANCIERA




Gestion Financiera

x AL $32.085
millones — millones

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO
ASIGNADO 2022 EJECUTADO 2022




Distribucion del Gasto H3SLA

M JUAMN DE DIOS DE LOS AND

$32.085

LY LN AN $11.798

Gastos en Personal. Bienes y servicios,
compra de prestaciones
Yy mantenimiento/




Refrigeradores Clinicos
$ 7.514.774.-

Monitor Desfibrilador
con Marcapasos
$11.030.740.-

Lavadora
Termodesinfectadora para
Instrumental Quirdrgico
$ 82.705.000.-

rSL

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Ureterrenoscopio
semirigido
$11.424.001.-



Inversiones S$632 millones H:SLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Proyecto de Renovacion de Ampliacion del Servicio de Ampliacién Consultorio de
Ascensores de Placa Técnicay Traumatologia Especialidades
Consultorio de Especialidades

ey

$335 MILLONES




Puesta en marcha nuevo Tomografo

Axial Computado (Scanner).

Inversion superior a los $470
millones, aportados por el Ministerio

4 /
’ .
/

de Salud. //'
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Solicitudes Ciudadanas H:>SL

JUAMN DE DI 'E

N

Solicitudes
Ciudadanas

)




Felicitaciones 2017 - 2022

700
600
500
400
300
200

100

339

Ano 2017

Ano 2018

497

Ao 2019

605

Ao 2020

B Felicitaciones

230

217

Ano 2021

Ano 2022

427

-

DE LOS ANDES

HOSPITAL S4AN JUAN DE DIOS

N 97%



Gestiones OIRS
Unidad de Emergencia Hospitalaria

Personas
atendidas
~

Personas C4 o C5 derivadas
a su CESFAM con hora
médica agendada

H . S LA
r
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES




Encuestas Satisfaccion Usuaria H:SLA

HOSPITAL S4N JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Unidad de | —
C It d
Emergencia 9 5% onsuilforio de

. - Especialidades
Hospitalaria




Entrega de Ayudas Sociales

Personas beneficiadas Personas retiraron
mcon ayudas técnicas J msuplementos alimenticios ]
Bombas de
aAlimentaciénJ n cpap J n Bpap J
Personas retiraron Catres clinicos
pasajes de bus entregados
Personas atendidas }
en Servicio Social




Aumento Progresivo de Visitas a
Pacientes Hospitalizados




Celebracién Dia del Voluntariado HY'SLA




Alianzas Estratégicas 3SLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS AM

Operativo Rotary — HOSLA

6 menores fueron intervenidos gracias al
Programa de Rotary Club de Los Andes Los
Ninos no Pueden Esperar.




Alianzas Estratégicas H:3SL

SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Firma de Protocolo para Atencion de
Personas Privadas de Libertad.

Firmado por el Coronel Luis Gonzalez Baez, Director
Regional Valparaiso de Gendarmeria de Chile; y el Dr.
Aldo Madariaga Albornoz, Director (S) del Hospital San
Juan de Dios de Los Andes.







DESAFIOS 2023 HsSLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

—

Disminuir la Lista de Espera
Quirudrgica. S
Proyecto de ampliacion de
Pabellones Quirurgicos y Unidad
de Esterilizacion.




DESAFIOS 2023

Poner en marcha el Programa de
Acompafamiento Integral a |a
Identidad de Género. Ley N°21.120.-
Ministerio de Salud — Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

HSLA

HOSPITAL S4N JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

Creacion y Puesta en Marcha de
la Comision Local de Equidad de
Género para funcionarios y
funcionarias.




DESAFIOS 2023 HsSLA

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

SUPERINTENDENCIA

DE SALUD

Prepararnos para la 4° Acreditacion
en Calidad y Seguridad Asistencial
ante la Superintendencia de Salud. F_,K

a.@

& v

Actualizar Planificacion

Estratégica 2023 - 2025







